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PRESENTACION

En el marco a la Ley 30 de 1992, la Universidad de Pamplona cuenta con un
Reégimen Especial que le da autonomia en lo administrativo, académico vy
financiero; por consiguiente, la Universidad no puede ser ajena a las nuevas
pdll’ticas y directrices que presentan las instituciones de educacién superior, al
contrario, debe ser flexible y adaptarse al cambio de su entorno local, regional,

nacional e internacional.

La planificacion de la Universidad de Pamplona en estos diecisiete afios ha
pretendido orientar la institucidn en diversos contextos que reﬂejan el crecimiento en
infraestructura, desarrollo en capital intelectual y cientifico, reconocido en el ambito
nacional e internacional y el desarroilo tecnolégico implementado a través de la

transferencia de conocimiento a universidades privadas y ptblicas en Colombia.

En consecuencia, somos una institucién de Educacion Superior orientada hacia
procesos de Acreditacion Insfitucional donde su organizacion gira en torno a la
docencia, investigacion, internacionalizacidn y extension; en este sentido, se busca
apropiar, reproducir y desarrollar conocimiento en las regiones de Colombia donde
impacta la Universidad de Pamplona, con el objetivo de construir un nuevo pais en
paz. Es necesario destacar que la actual administracion acata las directrices de
planificacién emanadas al interior de la universidad, la cual permite orientar la
gestion y la accién coordinada de grupos de interés comprometidos con el desarrollo
institucional, todos bajo la consigna de una Universidad: “Formadora de lideres para

la construccion de un nuevo pais en Paz”.

ivaldo Torres Chavez, Ph.D
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RESENA HISTORICA

La Universidad de Pamplona, fue fundada en 1960 como institucion privada bajo e}
liderazgo del Presbitero José Rafael Faria Bermuidez y convertida en Universidad
Publica del orden departamental, mediante el Decreto No. 0553 del & de agosto de
1970. El 13 de agosto de 1971, el Ministeric de Educacién Nacional faculté a la
institucién para otorgar titulos en calidad de Universidad, segln Decreto N° 1550,

De acuerdo con la ley 30 de 1992, ia Universidad de Pamplona es un ente
autonomo que tliene su régimen especial, personerfa juridica, autonomia
administrativa, académica, financiera, patrimonio independiente, y perteneciente al
Ministerio de Educacidn Nacional.

La Universidad tiene su campus principal en la ciudad de Pamplona, en el
Departamento de Norte de Santander, Republica de Colombia. La Universidad
podra establecer dependencias y sedes en cualquier lugar del territorio nacional, a
juicio del Consejo Superior y por recomendacién previa del Consejo Académico,

siempre que se cumplan los requisitos legales y académicos cotrespondientes.

La Universidad de Pamplona tiene por objeto la blsqueda, desarrollo y difusion del
conocimiento en los campos de las ciencias, las artes, la filosofia, la técnica y la
tecnologia, mediante las actividades de docencia, investigacion y proyeccién social,
realizadas en los programas de Educacién Superior de pregrado, posigrado y
educacion continua con metodologias presencial, virtual, abierta y a distancia y

modalidad diurna puestas al servicio de una concepcién integral del hombre.

it -Formando lideres para la construccion de un
el nuevo pais en paz 1
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PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL P.E.I

Para la Universidad de Pamplona el Proyecto Educativo Institucional (PEI), consigna
su identidad y [a tradicién académica afrontando los retos de la modernizacién del
quehacer universitario. Se considera como una carta de navegaciéon para contribuir
a la transformacion de la sociedad y su entorno que prevea los nuevos escenarios y

tendencias de desarrollo.

o - ~Formando lideres para la construccién de un
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VISION 2020

Ser una Universidad de excelencia, con una cultura de la internacionalizacion,
liderazgo académico, investigativo y tecnolégico con impacto binacional, nacional e

internacional, mediante una gestion transparente, eficiente y eficaz.

MISION

L.a Universidad de Pamplona, en su caracter piblico auténomo, suscribe y asume la
formacion integral e innovadora de sus estudiantes, derivada de la investigacion
como practica central, articulada a la generacion de cenocimientos, en los campos
de las ciencias, las tecnologias, las artes y las humanidades, con responsabilidad
social y ambiental.

VALORES

La Universidad de Pamplona constituye los siguientes valores éticos como un
conjunto de normas de conducta que guiaran el desempefio de la comunidad

académica, con el fin de cumplir con la Mision y Vision Institucional.

Los valores que rigen a la Universidad de Pamplona son: Excelencia y compromiso,

pluralismo, respeto, libertad, responsabilidad social, humanismo y participacién.

- Formando lideres para la construccion de un
- nuevo pais en paz . 13




PLAN DE ACCION

DFICINA DE PLANEALIOR

POLITICAS

Directrices u orientaciones por las cuales la alta direccion define el marco de
actuacion con el cual se orientara la actividad publica en un campo especifico de su
gestion, para el cumplimiento de los fines constitucionales y misionales de la
entidad, de manera que se garantice la coherencia entre sus practicas y Sus
propdsitos.

Las politicas que rigen a la Universidad de Pamplona son: Excelencia,
Sostenibilidad y Crecimiento, atencion oportuna al usuario, participacion, evaluacion
y control, Responsabilidad Social, Conflictos de Interés, Gestién del Talento
Humano, Eficiencia Administrativa, Gestién Financiera, Comunicacién e
Informacién, Responsabilidad frente al Medio Ambiente y Administracion de

Riesgos.

EJES ESTRATEGICOS

Para el logro de la Vision, los ejes estratégicos se constituyen en las columnas

centrales del desarrollo de la Universidad.

+  Excelencia

+ Sostenibilidad y crecimiento

Formando lideres para la construccion de un
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PILARES MISIONALES

El Plan de Gestion 2017- 2020 Universidad de Pamplona: “Formando lideres para la
construccién de un nuevo pais en Paz” se sustenta en una Universidad
participativa, comprometida con la calidad académica y la inclusién, generadora de
conocimiento, motor de desarrollo para la region y promotora de la paz en nuestro

pais. Este plan esta soportado en cinco pilares de desarrolio que son:

+ Docencia y excelencia académica.

¢ [nvestigacion.

» |Internacionalizaciéon y Extension.

o liderazgo constructivo con impacto social en la regién.

» Eficiente gestion empresarial y presupuestal.

3 L Formando lideres para la construccion de un
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PRIMER PILAR MISIONAL: DOCENCIA Y EXCELENCIA ACADEMICA

Bajo este pilar, se emprenderan acciones que conlleven a la busgueda de la calidad
de los programas academicos y de la misma institucién, mediante herramientas que
permitan la convivencia universitaria bajo una cultura de calidad y la construccién
del deber ser institucional, teniende en cuenta los nueves escenarios politicos,
sociales, normas y/o  directrices emanadas del Gobierno Nacional, para la
construccidon de un nueve pais en paz desde la educacion superior como estrategia
fundamental del desarrolio. En nuestra alma mater, se pretende desarrollar un
campus de aprendizaje dinamico y permanente fortaleciendo la educacion en todas
sus metodologias y el bienestar institucional como gje transversal a las funciones

misionales.

Este pilar contiene las siguientes lineas de donde se desprenden sus proyectos,

indicadores, respensables y metas:

Formando lideres para la construccion de un
nuevo pais en paz 17
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Tabla 1: Primer Pilar Misional
ESPONSABLE

RECTORIA

Accidn 1: Ejecucion del modelo de Sistema de 1.1: Porcentaje de

L I S . Autoevaluacion y Implementacion del
éijridltacnon Institucional segiin lineamientos Acreditacion modelo de Acreditacion

Institucional Institucional

100% 100%

Sistema de 1.2: Niimero de

Accidn 2: Radicar los documentos de Autoevaluacion y | programas aceptados

acreditacion de los programas académicos Acreditacion para visita de pares 22 25
ante el CNA A

tnstitucional CNA.

Sistema de
Accidn 3: Dar seguimiento al proceso de Autoevaluacion y |.3: Numero de 15 29
acreditacion establecido por el CNA Acreditacion programas acreditados

Institucional

Acc;on 1 Renovar Ios conten[dos curriculares t.4: NOmero de

de los programas académicos programas académicos
Accion 2: Renovar las diferentes asociaciones Decanaturas modernizados 3. 47
académicas de facultades y programas Curricularmente
Accidn 3:Disefiar Plan de Accion para el I.5: Porcentaje de
Mejoramiento de los resultados de las estudiantes que
Pruebas Saber Pro presentan la prueba
» - . Decanaturas Saber Pro y se ubican 37% 40%
Acglon 4:_ Ejecutar el Plan de accién para el en los niveles 3 y 4 en
Mejoramiento de los resultados de las Competencias
Pruebas Saber Pro Genéricas.
Accion 5: Realizar planes que permitan Oficina de 1.6: Posicion general de
incrementar los resultados de los indicadores Planeacion la Universidad segtin el 76 75
MIDE del Ministerio de Educacién MIDE

'acredntab!es de pe tgradopa i 14 "credttamon

institicional

: Formando lideres para la construccién de un
nuevo pais en paz .
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Accion 1: Ejecutar plan de estrategias de
divulgacion y promocién de los programas de
postgrados

Division
Administrativa de
Postgrado

PLAN DE ACCION

1.7: Incremento de
estudiantes
matriculados en
programas acreditables
de posgrado.

G[’ Ci8A DE PLANEALIDE

418 468

Accion 1: consclidar plan estratégico con el

Vicerrectoria de

|.8: Porcentaje de
programas académicos

fin de definir lineas de investigacion por Investigaciones | articulados con grupos 85% 80%
facultad y programas de investigacion.
£.9: Numero de
proyectos de
Accion 2; Apoyar proyectos de investigacion Vicerrectoria de investigacién 50 60
articulados a los programas académicos. investigaciones articulados a los
programas
académicos.
1.10: NUmero de
. . . . . - publicaciones por
B o o Ibosy ot tode | Meereeora 02 gupos ae mvestgacen| | 35
asociados a los
programa académico
Accion 4; Establecer ciclo permanente de
convocatorias internas para la presentacion
de proyectos de extensién social desde cada .
una de las unidades académicas o 1.11: NGmero de
——— — - — - Direccidn de proyectos de extension
ACC'OH.S‘ F??"'ta’ la inclusion de estuds_e,intes Interaccién social articulados a los 25 30
en I_a I(—',=Je(:u0|on de proyectos de extension Social programas
socia acadeémicos.

Accidn 6: Reconocer mediante certificacién a
los docentes que participen en labor adicicnal
en proyectos de extensmn socsai

Accwn 1 Constrwr nueva |nfraestructura

1.1.2:. Metros. ;:ua.drados .

Oficina de
fisica Planeacién construidos 135.284 | 137.784
Accitn 2; Remodelar la infraestructura fisica Oficina de [.13: Metros cuadrados

Planeacion remodelados 7-500 1100.000

emstente

nuevo pais en paz e
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Accion 1: Ejecutar plan de vinculacién de
docentes ocasionales con base en las

Vicerrectoria

PLAN DE ACCION

|.14: Tiempo promedio
de vinculacion de

PO

A DE PLAREALIOH

necesidades de continuidad de procesos Académica docentes ocasionales 10 10
académico administrativos de cada programa (meses)
Accién 2: Realizar estudio de las necesidades C?;;igi 3; égféﬂ:?:&gfoi 004 225
de las plaras de docentes de planta .
Talento Humano | vinculados a la planta
Accidn 3: Plantear la estructura y contenido
de la propuesta de acuerdo para asignacion Vi torf 1.16: Relacion promedio
de la responsabilidad docente Icerrectoria docente - estudiante 119 118

Accion 4: Optimizar la asignacion de horarios
¥ actwldades académicas a ios docentes

Académica

por programa.

1.17: Ejecucién del plan

Accidn 1. Reailizar el plan de mejoras de las gzcclgggs dig:wijizirsﬁeg%fs 100% 100%
condiciones de conectividad de la biblioteca. i - ? °
Bibliograficos conectividad de la
biblicteca.
Oficina de 1.18: No. de alianzas
Accidn 2: Agenciar convenios y alianzas con REcUrsos con bibliotecas - 9
bibliotecas nacionales y/o internacionales 0o nacionales y/o
Bibliograficos . .
internacionales
Accidn 3: Fomentar estrategias desde los
programas académicos para el incremento de Vi , 1.19:Nimero de
consultas bibliograficas directas |cerr§ctprla personas que realizan 13.868 | 15.254
— - — académica 1 e
Accion 4; Actualizar los libros de acuerdo a la consuiltas bibliograficas
necesidades de los programas académicos
A . . Oficina de 1.20. Namero de
Accidn 5; Realizar estudio de costo para RECUrSOS conexiones con redes 1 1

afiliarse a la red RENATA

Bibliograficos

externas.

Accidn 1 Dlsenar un modelo de campus para
el aprendizaje dinamico

1.21: Porcentaje de
implementacién dei

Vicerrectoria .
) o modelo del campus 75% 100%
Accion 2: Validar e Implementar el campus de Académica para el aprendiz%je ¢ °
aprendizaje dinamico dinamico
Accion 3; Gestionar que las nuevas '
construcciones y remodelaciones contemplen [.22: Nimero de puntos
la red de datos en sus proyectos CIADTI de accesibilidad a la 2350 2500
Accion 4: Realizar nuevos puntos de conexién red institucional.
a la red donde se requiera el acceso
: _"'Formando lideres para la construccién de un
nuevo pals en paz ¢ 20
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Accion 5: Ampliar cobertura de la red
inalambrica

Accitn 8: Gestionar recursos y realizar
contratos para ampliacion del acceso y ancho

1.23: Ancho de banda

de banda en los campus y localidades de la CIADTI en Mb p;iaerile?cceso a 400 500
institucion
Accidn 7: Formar a los docentes de la _ _
Universidad de Pamplona con el propdsito de 1.24: Porcentaje de
certificarse en competencias digitales . ; docentes formados en

— - Vicerrectoria el uso de las TIC para o "
Accion 8: Capacitar a los docentes en el uso y 60% 100%

apropiacién de las TIC en los procesos
educativos, herramientas tecnolégicas y
entornos wrtuales de aprendlzaje

Académica

favorecer la
- interconectividad por
facultad

Accién 1: Realizar estudios, disefios y
construceion de espacios por campus que
integran concepto verde

Accion 2: Validacion del disefio y mejora
{revisién de cumplimiento, si esta siendo
usual, capacidad de cada punto, venﬂcauon
de espacios)

Direccion de
Interaccion
Social

1.25: Nuimero de
espacics por campus
que integran concepto

verde

24

32

Accion 1: Incorporar las TIC en los programas

Coordinacion

[.26: Ndmero de
programas con

academicos, herramientas tecnoldgicas y Académica de metodologia a distancia 10 10
entornos virtuales de aprendizaje Distancia soportados en TIC.
s 1.27: Porcentaje de
. . ; Coordinacién .
Accidn 2: Capacitar tutores en herramientas Académica de Tutores capacitados en 100% 100%

virtuales

Distancia

las herramientas
V|rtuales

Formando fideres para la construcc:on ds un
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Accidn 1: Plantear la estructura y contenido
de |a propuesta de acuerdo de mejora en la
contratacién y pago de tutores dela

Coordinacion
Académica de

PLAN DE ACCION
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1.28: Acuerdo de
mejora en la
contratacion y pago de

tutores de la 0 0

. . ; Distancia metodologia a

metodologia a distancia. distancia. Aprobado por
el Consejo Superior

Accidn 2: lmplementar el uso de una 1.29: Porcentaje de
p[atgf_orm_a’vu‘[uai gue permita la inscripcién y vinculacion de los
participacion de los tutores de cada CREAD tutores a las
en procesoes recreativos culturales y de Centro de actividades de
promacion y prevencion de la salud. Bienestar 8% 100%

Accidn 3: Vincular los tutores a las
actividades de Bienestar Universitario, en
actividades recreativas, culturales y de salud.

Universitario

Bienestar Universitario,
en actividades
recreativas, culturales y
de salud.

‘P-12: Consolidacion
-Regionales de Edu
(CREAD)....-

los Centros:

Accion 1: Organizar y ejecutar plan de
difusion de los programas a distancia y

posgrados mediante el uso de las redes
sociales.

Accion 2; Divulgar en colegios y empresas
los programas académicos ofertados en los
diferentes CREAD del pais.

Cocerdinacion
Académica de
Distancia

1.30; Ndimero de
estudiantes
matriculados en
programas de pregrado
y posgrado con la
metodologia a distancia

4.400 4.600

Accién 3: Realizar €l plan de mejoras de la
infraestructura tecnoldgica y fisica de cread

Accitn 4: Desarrollar las actividades del plan
de mejora de infraestructura

Coordinacion
Académica de
Distancia

1.31; Ejecucion del Plan
de Mejoras de la
infraestructura fisica y
tecnolégica para los
CREAD segln estudio
laborado

70% 100%

Accion 1. Gesticnar convenios

interinstitucionales que permitan ampliar la
cobertura para estudios de pregrado y

1.32: Nimero de

osgrado. Centro de .
RoRgTacE : e Bienestar estudiantes 10.455 | 10.769
Accién 2: Garantizar la participacion de Universitario beneficiados con
estudiantes en los auxilios descuentos y incentivos economicos
estimulos por medio de una proyeccion
financiera.
Accién 3: Prestar servicio de comedor a Centro de 1.33: NUmero de 800 900
estudiantes beneficiados. Bienestar estudiantes
.- Formando lideres para la construccion de un
nueve pais en paz - 22
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Accién 4: Ampliar cobertura del servicio de Universitario beneficiados del
comedor vinculando a estudiantes de la semvicio d? cpmedor
modalidad distancia en sus encuentros universitario por
semestrales semestre
Accibn 5: Prestar servicio de transporte 1.34: Nimero de
universitario Centro de estudiantes

Bienestar heneficiados con el 1290 1419

Accion 6: Aumentar el niimero de rutas del

Universitario apoyo del servicio de
servicio de transporte untvers:taﬂo

| transporte terrestre.

y disminucion de la deserc;on estudaantll o gt
Accibn 1. [dentificar el riesgo de desercion a
través del aplicativo Avanza Alertas L35 T de d .
Tempranas Vicerrectorfa | "0 ' asa de desercion . \
o - — e promedio por periodo 10% 9.8%
Accién 2: Promocionar los servicios y Académica o
L . X académico
actividades de cada érea de Bienestar
Universitario en los programas y facultades.

1.36: Namero de

Accidn 3: Aumentar el nlimero de grupos Centro de articioantes en arupos
culturales y deportivos segun las politicas de Bienestar pd pante ]% pi 1175 1175
Bienestar Universitario. Universitario € expresion culiurat'y
deportiva

1.37: NOmero de
Accidn 4: Capacitar de forma permanente a Centro de docentes capacitados
los docentes asignados para el mangjo y Bienestar en los programas y 70 70
control del aplicativo Avanza Alertas Universitario politicas de disminucidn
Tempranas. de la desercidn por

facuitad

:; Formando lideres para la construccion de un
g nuevo pals en paz o 23
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SEGUNDO PILAR MISIONAL: INVESTIGACION

En concordancia con la misién institucional cuyo propésito ‘es la formacion integral
derivada de la investigacion como practica central y en el entendido de la
investigacién como motor en la generacidn de conocimiento y oportunidades; se
pretende consolidar los distintos grupos de investigacién, apoyar la movilidad, el
intercambic cientifico e incentivar [a produccién intelectual, la integracién a
comunidades de investigacién a nivel nacional e internacional y sus diferentes
escenarios; promoviendo el desarrollo empresarial a través de proyectos de
investigacidn con impacto social que permitan la intervencion efectiva de las
distintas realidades del entorno y las regiones en donde haremos presencia como

una Universidad formadora de lideres para la construccion de un nuevo pais en Paz.

Este pilar contiene las siguientes lineas de las cuales se derivan sus respectivos

proyectos, indicadores, responsables y metas:

- Formando lideres para la construccion de un
nuevo pais en paz ‘- 24
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Tabla 2: Sequndo Pilar Misional

Accion 1: Gestionar | pacién de los
grupos de investigacion en la convocatoria
Colombia Cientifica, convocatorias
COLCIENCIAS 2018 y otras entldades
externas

Accion 2; Gestionar |la participacion de los
grupos de investigacion en proyectos de
ciencia y tecnologia, con recursos de
regalias.

Vicerrectoria de
Investigaciones

Accidn 3; Fomentar la participacion de
Jovenes investigadores en las diferentes
convocatorias

[.38: Numero de
proyectos aprobados.

26

32

P 16: Fome” 5

de polltlcas de |nCent1vO S

Accién 1. Gestionar actualizacidn acuerdo
070 reglamentacion sistema de
investigacién Universidad de Pamplona

Vicerrectoria de
Investigaciones

1.39: Acuerdo de la

politica de incentivos
aprobado por el
Consejo Superior.

Accién 1: Gestionar junto a la oficina de

interaccion social proceso para creacion de

empresa spin off

Vicerrectoria de
Investigaciones

1.40: Numero de "Spm

Off" generadas en la
Universidad de
Pamplona

y!o Desarroi[o T__ Enol gk: )

Accion 1: Promocionar participacion en Ia
convocatoria de centros tecnolégicos por
parte de COLCIENCIAS

Vicerrectoria de

Accidn 2: Acompahar en la estructuracion
de centros de investigacion institucionales

investigaciones

[.41: Numero de
centros de
investigacion y
desarrollo
tecnoldgicos nuevos

P:19: Categorizacion de grupos de
'mvestlgacnon paor. COLCIENCIAS

Formando lideres para la construccion de un

nuevo pais en paz i
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1.42: Namero de

Accidn 1. Capacitar docentes por facultar en grupos que presentan

Vicerrectoria de

los modelo de medicidn de grupos e Investigaciones mejoramiento de 6 12
investigadores por COLCIENCIAS. g categoria en
Colciencias.

Accidn 2: Capacitar a los docentes en

estrategias para la generacion de | 43: Nimero de

productividad cientifica reconocida por Vicerrectoria de grupos reconacidos 46 46
Colcren;tas para mantener o mejorar la Investigaciones por COLCIENCIAS

categoria de los grupos en préxima

convocatorias.

Accidn 3. Capacitar a los docentes en

estrategias para la generacion de 1.44; Nimero de

productividad cientifica reconocida por Vicerrectoria de Investigadores 70 76
Coiciencias para mantener o mejorar la Investigaciones categorizados en

categoria de los investigadores en préxima COLCIENCIAS

convocatorias.

cia techologica por-

Accion 1: Gesticnar y apoyar a docentes [.45; Numero de
con resultados de investigacién en la patentes tramitadas
radicacién de solicitudes de patentes o de ante la 4 4
invencion antes la superintendencia de Superintendencia de
industria y comercio Industria y Comercio.

Vicerrectoria de
investigaciones

P21 Formacion y fortaleci
: ros de investigacion.: " © -
Accidn 1. Apoyar a los estudiantes
pertenecientes a semilleros de investigacion
en los eventos regionales y nacionales e

internacionales. Vlcerrgctorla de |.46_: Numero_de 94 08
Accion 2: Apoyar a los estudiantes Investigaciones semilleros activos
pertenecientes a semilleros articulandolos a
redes investigativas
Accién 3: Capacitar a estudiantes
;ztriﬁ;;zctaes en semilleros en investigacion L47: Numero de
— - — Vicerrectoria de capacitaciones en
Accién 4. Gestionar la creacion de nuevos P 12 16

Investigaciones investigacién

semilleros en modalidad a distancia y formativa impartidas

articularlos a los grupos y semilleros de la
institucion.

Rcentvos al desarrolio
irs0s internos, ads

 Universid

Formando lideres para la construccion de un
nuevo paisen paz i 26



Accidn 1. Gestionar convocatorias para
participacion de docentes en proyectos de
investigacién por parte de la vicerrectoria
de investigaciones.

Accion 2: Sistematizar procesos de
formulacién y seguimiento de proyectos

Vicerrectoria de
Investigaciones

PLAN DE ACCION

1.48: Ndmero de
proyectos ejecutados
por vigencia.

150

S GFICINA DF PLANEATION

150

EPropledad Intelectual

Acciont: Articular los procesos de propiedad
intelectual con ef comite editorial de la
Universidad de Pamplona.

Vicerrectoria de
Investigaciones

1.49; Ejecucnon del
cronograma para la
implementacion del
Comité de Propiedad
Intelectual

Accién 1, Gest|onar convocatorlas para
participacion de docentes con proyectos de

Vicerrectoria de

1.50: Porcentaje de

docentes y estudiantes en estanc:las cortas

Investigaciones

aprobadas

investigacion en movilidad para el Investigaciones | 9"UPOS que presentan 71% 1%
fortalecimiento de los grupos de g movilidad.

investigacion

Accidn 2: Gestionar convocatorias para el Vicerrectoria de 1.51: Ndmero de

fortalecimiento de la patticipacion de los estancias cortas 20 25

;P 25 '3Fomento' '

Accion 1: Gestionar capacitaciones en
colaboracion con el departamento de
idiomas a docentes en redaccion y
traduccion de documentos cientificos

Vicerrectoria de
Investigaciones

1.52: Numero de
docentes capacitados
en redaccioén y
traduccion de
documentos
cientificos en una
segunda lengua.

45

60

-lmpacto '
facultad.

Accion 1: Geshonar con recursos de
investigacién el apoyo a eventos cientificos
organizados por los programas o faculiades
para el fortalecimiento de los procesos de
investigacion e internacionalizacion de los
programas

Vicerrectoria de
Investigaciones

1.53: Nomero de
eventos cientificos
apoyados.

25

30

o zFormando lideres para la construccion de un

nuevo pais en paz
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investigacion el apoyo a investigadores

solicitados por los programas o facultades
para el fortalecimiento de los procesos de
investigacion e internacionalizacion de los

Vicerrectoria de
Investigaciones

1.54: Namero de
invitados externos.

60

70

vicerrectoria a las revistas institucionales
con el fin de fortalecerlas y cumplir con
requerimientos exigidos por publindex para
su categorizacién

Accidn 2. Gestionar apoyo a las revistas y
tibros institucionales para la publicacién de
sus ediciones.

Accidn 3: Gestionar la suscripcién a bases
de datos cientificas

Vicerrectoria de
Investigaciones

[.55: Niimero de libros
y Revistas bajo la
publicacion del Seflo
Editorial Institucional

20

22

nuevo pais en paz

z:Formando lideres para la construccion de un
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TERCER PILAR MISIONAL: INTERNACIONALIZACION Y EXTENSION

Para contribuir a la visién universitaria de “Ser una universidad de excelencia, con
una cultura de la internacionalizacion, liderazgo académico, investigativo vy
tecnoldgico con impacto binacional, nacional e internacional...”, se pretende generar
alianzas estratégicas como motor para el desarrollo de la regién y el pais, mediante
la inclusion social y la formacion de lideres que respondan a las necesidades de los

sectores econdémicos.

La Universidad de Pamplona responsable de la intervencién de los distintos
problemas sociales gracias a la educacion pertinente de profesionales en las
diferentes areas del conocimiento y niveles académicos, genera a fraves de la
extension y la internacionalizacién, escenarios de cambio y crecimiento regional,

nacional e internacional.

Este pilar contiene las siguientes lineas y de alli se desarrollan sus respectivos

proyectos, indicadores, responsables y metas:

:'} L - Formando lideres para la construccion de un
' o nuevo paisen paz " - 29



PLAN DE ACCION

"; OFICINA DE PLANACI DY

Tabla 3: Tercer Pilar Misional

lumero de alianzas,

Accaon 1: Generar nuevas alianzas estratégicas
con instituciones y empresas nacionales e

Direccion de

|.56: Nimero de

internacionales Interaccién Social alianzas. 39 43
Accion 2: Ampliar o renovar las alianzas actuales
Accibn 3: Vincular y difundir al mayor nimero de Direccion de [.57: Numerg de 5375 2480

participantes.

Interaccién Social

personas beneficiados.

Accidn 1: Suscribir contratos deﬂvados de sus
funciones sustantivas, como contribucion al
desarrollo socioecondmico y al fortalecimiento de
alianzas estratégicas con los sectores

Direccion de
Interaccidn Social

1.58: NUmero de
proyectos con impacto
s0cio — economicos

61 66

empresaria! estado y sociedad

Accion 1: Vincular a docentes, estudiantes y

Direccidon de

[.59: Namero de
personas de la
comunidad académica

administrativos de la Unipamplona a actividades | y . con participacion en 20 25
- . . - nteraccion Social T

de extensidén con Universidades Nacionales actividades con

universidades

nacionales

[.60: Nimero de

personas de la
Accion 2: Vincular a docentes, estudiantes y Direccion de comunidad académica
administrativos de la Unipamplona a actividades con participacion en 9 12

de extension con universitarias internacionales

Interaccion Social

actividades con
universitarias
internacionales

“Formando fideres para la construccion de un

nuevo pais en paz
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Accién 1: Acto administrativo por el cual se

Direccién de

1.61: Acuerdo Aprobado
de la Politica para la

promocion.

Interaccion Social

Accion 5: Verificacion de la informacion de 2019
a 2014

Accidn 8: Disefio e inctusion de resultados de
aprendizaje y perfiles de competencias blandas
de los proponentes a la bolsa de empleo gue
perienezcan a programas acreditados y en la
ruta de acredltar,'lon

de observacion de cinco
afnos

aprueba la Politica ins_titucional de Egresados Interaceién Social vincutacion de 0 0
"Red todos somos Unipamplona" egresados

Accién 2: Realizar estudios de seguimiento a

recién egresados de los programas académicos

Accion 3; En coordinacién con los directores de

programa contactar a los egresados para la

aplicacion de las encuesta de los momentos; MO

(2019}, M1 (2018), M5 (2014) |.62: Porcentaje de

Accidn 4: Actualizacidn APP de Egresado UP a _ B egresados en

version 2.0 y Marketing Digital para su Direccion de seguimientos en ventana | 35% 50%

Acmon 1: Implementar eI modu!o de egresados
para registro y actualizacion de la informacién de
egresados

Accidn 2: Articular con los programas
académicos la oferta de programas de formacién
continia dirigido a los graduados, de acuerdo
con su desempefio profesional, laboral v social
con el fin de complementar su formacién.

Direccion de
Interaccién Social

Accién 3: Articufar con los programas
académicos la participacién de egresados en
acti\ndades academwas

1.63: Numero de
egresados en
seguimiento vinculados
a programas de
extension

210

240

ACCIon 1 Reahzar 0 apoyar eventos de
egresados

Accidn 2: Articular con [os programas
académicos la invitacion de los graduados a que
compartan su experiencia profesional de manera
que enriquezcan el desarrollo de los procesos
académicos

Direccién de
Interaccion Social

1.64: Numero de
egresados participantes

300

400

' Formando lideres para la construccion de un
nuevo pafs enpaz -
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Accion 3: Encuentros de Egresados
{Institucionales, programas)

Accidn 4: Visitas de pares académicos

Accidn 5: Campadias digitales de comunicacion
dirigidas a egresados

PLAN DE ACCION

¢ BFICINA DE PLANEALIOR

Accion 1: Formular convenios con el fin de
fortalecer la formacién de maestros o
profesionales afiliados a cooperativas o

Direccion de
Interaccion Social

1.65: Ndmero de
convenios firmados y
gjecutados

Accién 1: Suscribir convenios con entidades
nacionales y/o Internacionales con el objeto de
apoyar la poblacion vulnerable para su ingreso,
permanencia y graduacion en la Educacion
Superior.

Direccién de
Interaccion Social

1.66: Nimero de
convenios con entidades
aliadas

34 36

Accidn 1: Incentivar la oferta de eventos

radicades en el proceso de Educacion Continua

Direccion de
Interaccién Social

1.67: Nimero de

Participantes en cursos

3743 4278

Accion 1: Proponer proyectos con el fin de

Direccion de

1.68: Nimero de

fortalecer a la comunidad académica en los e . . 3 4
. i S ccién Social royec cutad
servicios que presta la {PS Universitaria Intera proyectos eje 08
ormando lideres para la construccién de un
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CUARTO PILAR MISIONAL: LIDERAZGO CONSTRUCTIVO CON IMPACTO
SOCIAL EN LA REGION

La Universidad de Pamplona en el cumplimiento de su mision, contribuira a través
de la educacién en la construcciéon de una sociedad en paz y de lideres que
propicien el desarrollc sostenible en los nuevos escenarios premulgados en el Plan
Nacional de Desarrolio, como respuesta al principio que: “La paz favorece la
equidad y la educacién, la equidad propicia la paz y la educacion, y la educacion

genera candiciones de paz y equidad”

Este pilar contiene las siguientes lineas de donde se desarrollan sus respectivos

proyectos, indicadores, responsables y metas

* .. Formando fideres para Ja construccion de un

nuevo pais en paz i B
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Tabla 4: Cuarto Pilar Misional

» RDOR

Accion 1: Realizar eventos que promuevan la
resolucion, cualificacion o transformacién para
atender el postconflicto

Accion 2. Realizar eventos que promuevan la
sana convivencia

Direccién de
Interaccion Social

1.69: Ndmero de
programas con
actividades
extracurricutares para
la atencidn del
postconflicto

15 20

‘6l marco del posteonflicto,

' 40: Desarrollo de actividades de extension en .

Accion 1: Incentivar la oferta y desarrollo de
eventos de educacion continuada para el
postconflicto

Direccion de
Interaccion Social

1.70; Nimero de
cursos de educaciéon
continua para el
postconflicto

10 15

Accion 1: Realizar la busqueda de recursos y
financiacion para la implementacién de cursos de
educacion no formal (virtuales o presencizles)
para el postconflicto

Direccién de
Interaccién Social

[.71: Niimero alianzas
estratégicas que
aportan recursos para 3 4
la formacién en el
postconflicto

ormando lideres para la construccion de un
nuevo pais en paz ‘-
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QUINTO PILAR MISIONAL: EFICIENTE GESTION EMPRESARIAL Y
PRESUPUESTAL

La Universidad de Pamplona sera modelo de efectividad en la gestion empresarial y
financiera y sus actuaciones estaran enmarcadas en las orientaciones dadas por el
Decreto 2482 de 2012: Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn y el Acuerdo por
lo Superior 2034 politica del CESU, implementando estrategias para la gestion y el
mantenimiento de la calidad integral en todos nuestros procesos, propiciando el
equilibrio financiero y la consecuciéon de recursos a través de la suscripcion de
convenios, alianzas estratégicas, aumento de la base presupuestal proveniente del
Estado y la planificacion de la inversion focalizada at sostenimiento y desarrollo

institucional.

Este pilar contiene las siguientes lineas las cuales se derivan sus respectivos

proyectos, indicadores, responsables y metas:

i -Formando lideres para la construccion de un
nuevo pais en paz i a5
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Tabla 5: Quinto Pilar Misional
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Accién 1: Mantener la

Sistema integrado

1.72: Recertificacion

o . i: ISO 9001 e IQNET, 0] 1
certificacion de calidad de Gestion NTCGP1000
Accidn 2: Avanzar en la 1.73; Implementacién
implementacién y mantener el Oficina de gestion del Sistema de
Sistema de Gestion de Salud y del Talento Gestion de Salud y 100% 100%
Seguridad en el Trabajo - Humano Seguridad en el
SGSST Trabajo - SGSST
Accion 3: Avanzar en Ia 174 Avance de la
implementacién y mantener el Vicerrectoria impiementacién del

. . . P . Sistema de Gestion o o

Sistema de Gestion Ambiental Administrativa y Ambi . 100% 100%

. . ) mbiental a! Sistema
al Sistema Integrade de Financiera Inte o

7 i grado de Gestion

Gestion bajo la ISO 14000 bajo la ISO 14000
Accion 4; Mantener la Direccion de 1.75: Recertificacion 1 0
certificacion ante la CNSC interaccién Social ante la CNSC ‘
Accion 5: Disefiar el modelo
para el racionamiento del uso 1.78: Avance de
energético 1SO 50001 Vicerrectorfa Implementacion del
Accion 8: Avanzaren fa Administrativa y Modelo para el 80% 100%

implementacién y mantener el
Modelo para el racionamiento
del uso energético 15O 50001

Financiera

racionamiento del uso
energético 1SO 50001

P 43: Mode

actualizacion el Estatuto

|.77: Avance en la

eneral acorde a las Rectoria actualizacion del 100% 100%
genere T Estatuto general
necesidades de la institucion
Accién 2: Avanzaren la
S ) . I.78: Avance en la
actualizacion el Estatuto Vicerrectoria actualizacién Estatuto 100% 100%

Docente acorde a las
necesidades de la Institucidn

Académica

Docente

ormando lideres para |a construccion de un
nuevo pais en paz -
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Accion 3: Avanzaren la
actualizacion del Estatuto

Vicerrectoria

1.79: Avance en la

PLAN DE ACCION

| OFICIKA BE PLANFATIDN

Administrativo acorde a las Administrativay | actualizacidén Estatuto 100% 100%
necesidades de la Institucién Financiera Administrativo
Accitn 4; Actualizar el Estatuto Vicerrectoria 1.80: Avance en la
de Contratacion acorde a las Administrativa y | actualizacion Estatuto 100% 100%
necesidades de la Institucion Financiera de Contratacion
Accion 5; Avanzar en la
actualizacion del Estatuto Oficina de .81 Avance en la
Presupuestal acorde a las Presupuesto y actualizacion Estatuto 80% 100%
necesidades de la Institucion y Contabilidad Presupuestal
normas que le aplican
Accion 6: Avanzar en la
actualizacion del Proyecto : . 1.82: Avance en la
Educativo Institucional acorde VA%ZEZ?}:?;B actualizacion Proyecto 100% 100%
a las necesidades de la Educativo Institucional
Institucion
Accidon 7: Avanzaren la .
actualizacion del Reglamentos . . 1.83: Ava_nce.t’an la
Vicerrectoria actualizacion o o
de pregrado v postgrado Académica Realamentos de 100% 100%
acorde a las necesidades de la g d d
Institucion pregrado y postgrado
Accion 8: Avanzar en la
actualizacion del Plan de Oficina de |.84: Avance en la
Desarrollo Institucional acorde Planeacion actualizacion Plan de 100% 100%

a las necesidadss de la

Desarrollo 2012-2020

Instliucmn

Accion 1; Actualizacion del
disefio e implementacion de
instrumento de medicién del
clima laboral

Accidon 2: Ejecutar planes de
mejoramiento segun resultados
de la medicién del clima laboral

Accidn 3: Reciprocidad
Académica- Investigacion -
Institucion

Accién 4: Capacitacién para
personal directivo y
administrativo.

Accion 5: Capacitacion,
actualizacion y estudios de
Postgrados del persenal
docente para la consolidacion

de la acreditacion lnstltumon ]

Oficina de Gestién
del Talento
Humano

1.85: Porcentaje de

mejora del indice de

medicién del Clima
Organizacional

10%

15%

P:457 ‘Peticiones, queJas

} ----Formando lideres para fa construccion de un
nueve pais en paz §ot
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Accién 1: Resolver Peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias
y denuncias (PQRSD)

Oficina de
Atencion al
Ciudadano

1.86: Porcentaje de
PQRSD resueltas y
municadas

PLAN DE ACCION

100%

© OFICISA DE PLAREALION

100%

'ajustes al
modelo para la implementacidn
de Centros de Costos

Accion 2: Implementar ajustes en
el Sistema de Informacién acorde
al modeic a implementar

Accién 3: Implementar y mantener
el Modelo de centro de costos

Oficina de
Presupuesto y
Contabilidad

1.87: Modelo
implementado de
centro de costos

100%

100%

Accién 4; Construir el modelo para
la implementacién de la
sistematizacidn y automatizacion
del procedimiento de contratacion

Accion 5: Ajustes en el Sisterna
de Informacion acorde al
modelo a implementar

Accion 6. Implementar y mantener
el Modelo Aplicado de

Sistematizacion y automatizacién
del procedimiento administrativos

Vicerrectoria

Administrativa y

Financiera.

|.88: Porcentaje de
avance Modelo
Aplicado de
Sistematizacion y
automatizaciéon del
procedimiento
administrativos

80%

100%

3 cidn /o extension en la

Accidn 1: Gestionar la
liquidacion de los convenios o
contratos

Vicerrectoria

Administrativa y

Financiera.

[.89: Recursos
provenientes de
proyectos y convenios

$4.400.000.000,00

$4.600.000.000,00

viabilizar fa creacion de la
oficina de direccion de
proyectos PMO

Accion 2: Implementar la
unidad de negocios

Accidn 3; Gestionar la
acreditacidon como proveedor

Vicerrectoria

Administrativa y

Financiera.

1.90: Porcentaje de
avance de la
implementacion de la
unidad de negocio

100%

100%

de educacion regisirado R.E.P.
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Accion 1: Presentar Ia

documentacidn requerida por la
entidad calificadora de riesgos y
atencion de la visita de auditoria

Vicerrectoria

Administrativa y
Financiera.

1.91: Calificacion de
riesgo obtenida

BBB

"acred;tac:én institucional -

Oficina de

Accidn 1: Analizar y viabilizar
los recursos gestionados segun
planes de inversion en los
programas acreditables

Accidn 2: Contribuir en el
proceso continuo de

Oficina de
Planeacion

1.92; Porcentaje de
recursos externos
invertides en la bisqueda
de la acreditacién
institucional

30%

40%

Acreditacion Institucional.

Accion 1. Priorizar y optimizar
los recursos de inversion segiin
las necesidades institucionales

Vicerrectoria
Administrativa y
Financiera

1.93: Eficiencia en |a
inversién

5%

5%

B 52 Anversion priorlzada para

institucional

Accidn 1: Elaborar los planes
de inversion de cada programa
académico (incluye
ampliaciones)

Oficina de
Planeacién

1.94: Porcentaje de
ejecucion de los planes
de inversion de los
programas con prioridad
de acreditacion y
renovacion de registros

90%

95%

Formando lideres para la construccion de un
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ALGUNAS DIRECTRICES EN LA EJECUCION DEL PLAN DE ACCION
INSTITUCIONAL

La Oficina de Planeacion efectuara todo el apoyo y acompafiamiento a las unidades
académicas y administrativas en la puesta en ejecucién del plan, a través de la
asesoria y capacitacion a las unidades que lo requieran en cada una de las fases
del proceso.
¢ Fase de Seguimiento

A la Oficina de Planeacion le corresponde realizar el seguimiento al Plan de
Desarrolio 2012-2020 y al Plan de Accién Institucional 2020 por medio de informes
de seguimiento Trimestrales.

A las Unidades respectivas les corresponde realizar seguimiento a sus planes.

tgualmente, es responsabilidad de cada Lider del Pilar gestionar las Evidencias en

el Aplicativo SPEI (Seguimiento a Planeacion Estratégica Institucional).
+« Fase de Evaluacion

Cada una de las unidades participantes, con base en el informe de seguimiento,

propondra los cambios o actualizaciones a su plan.

L.a Oficina de Planeacion presentara ai Consejo Académico y al Consejo Superior el

informe de seguimiento al Plan de Accién Institucional 2020
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Recepcion _
Tels: {57+7) Ext: 800 - 5685303, 5685304, 5682750, 5685304, 5686300 - Fax: 5685765

Campus Pamplona
Ciudad Universitaria Tels: (57+7) 5685303 - 5685304

Campus Cucuta
Calle 5 No. 2-38 Barrio Latino
Tels: (57+7) 5712088 - 5832263 - 5833712
cresc.nortedesantader@unipamplona.edu.co

Campus Villa del Rosario
Autopista Internacional Via Los Alamos Villa Antigua
Tels: (57+7) 5706966 (Fax) - 5703742 (57+7) 5685303 Ext: 600
villarosario@unipampliona.edu.co

Bogotd D.C.
Calle 71 No. 11 - 51 - Tel: 2499745
cread.cundinamarca@unipamplona.edu.co

@unipamplona @unipamplona @unipamplona Dy #ideosun%-pampton'a




