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Inventario de las Soluciones Tecnológicas de la Universidad de Pamplona 

Inventario de las Soluciones Tecnológicas de la Universidad de Pamplona 

No Tipo de Producto Nombre del Producto Descripción del producto 
Módulos de 
aplicaciones 

Dependencia 

1 
Gestión 
Administrativa y 
financiera  

Gestasoft Software de Gestión administrativa y financiera 

Facturación y 
Cartera 

Pagaduría y Tesorería 

Contabilidad Oficina de Contabilidad y Presupuesto 

Almacén e 
Inventario 

Oficina de Almacén 

Pagaduría y 
Tesorería 

Pagaduría y Tesorería 

Parámetros 
Generales 

Oficina de Gestión de Talento Humano y 
Oficina de Contratación 

Talento Humano Oficina de Gestión de Talento Humano 

Presupuesto Oficina de Contabilidad y Presupuesto 

Viáticos  Vicerrectoría Administrativa y Financiera 

Gestión 
Documental 

Oficina de Gestión Documental 

Contratación Oficina de Contratación 

Normas NIIF Vicerrectoría Administrativa y Financiera 

2 Gestión Académica Academusoft Unipamplona. Software de gestión académica 

Inscripción Admisión, registro y control 

Admisión Admisión, registro y control 

Selección Admisión, registro y control 

Matrículas 
Academicas 

Admisión, registro y control 

Matrículas 
financieras 

Pagaduría y Tesorería 

Liquidaciones Vicerrectoría Administrativa y Financiera 

Financiaciones Vicerrectoría Administrativa y Financiera 

Descuentos Vicerrectoría Administrativa y Financiera 

Vacacionales Pagaduría y Tesorería 

Validaciones Pagaduría y Tesorería 
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No Tipo de Producto Nombre del Producto Descripción del producto 
Módulos de 
aplicaciones 

Dependencia 

Supletorios Pagaduría y Tesorería 

habilitaciones Pagaduría y Tesorería 

Derechos de 
grado 

Pagaduría y Tesorería 

Pagos por archivo 
plano 

Pagaduría y Tesorería 

Pago 
Inscripciones 

Pagaduría y Tesorería 

Procesos de 
Sanciones 

Control Interno Disciplinario 

Interfaz MEN 
Admisión, registro y control 
Secretaria General - Snies 

Proceso de 
grados 

Secreataria General- Grados 

Pago en línea Vicerrectoría Administrativa y Financiera 

3 Gestión Académica Egresados Unipamplona 
Software para la gestión de la información de los 
estudiantes que han cursado estudios y se han graduado 
en la Institución. 

  Oficina de Egresados 

4 Gestión Académica Posgrados Software para la gestión de información de posgrados 

Posgrados 
Dirección de Postgrados 
Admisión, Registro y Control 

Depurador de 
Posgrados 

Dirección de Postgrados 
Admisión, Registro y Control 

5 Gestión Académica Informes HECCA 
Informes ácademicos requeridos por el Ministerio de 
Educación Nacional - Proceso Snies  

  Secreataria General- Snies 

6 Gestión Académica 
Depurador (Estudiante 

Extemporáneo) 
Aplicación para el proceso de ingreso extemporaneo de 
información del estudiante 

  Admisión, registro y control 

7 Gestión  de Bienestar Bienestar Institucional UP 

Software de gestión de información del área de Bienestar 
Universitario, facilitando la administración de las 
actividades que contribuyen a la formación integral de la 
comunidad universitaria como complemento a la actividad 
académica 

  
Centro de Bienestar Universitario Pamplona 
Centro de Bienestar Universitario Villa del 
Rosario  
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Dependencia 

8 Gestión  de Bienestar Alertas Tempranas UP 
Software de seguimiento academico de estudiantes ( Nivel 
de Deserción) 

  
Bienestar  Universitario 
Direcciones de programa 

9 Gestión  de Bienestar Comedor 
Software para la gestión del servicio de alimentación de los 
estudiantes de estratos bajos o condiciones especiales. 

  Centro de Bienestar  Universitario  

10 Gestión Docente Evaluacion Docente 

Software de gestión en el proceso de evaluación docente 
participan diferentes actores: autoridad superior, docentes 
pares, el docente a través de la autoevaluación y los 
estudiantes  

  

Vicerrectoría académica  
 
Decanaturas  
 
Docentes 
 
Direcciones de Programa 

11 Gestión Docente 
Responsabilidad y 

Vinculación Docente 

Software para la gestión de proyección de la carga 
académica para determinar la cantidad de docentes que se 
deben vincular de acuerdo a las necesidades 
Institucionales. 

  
Vicerrectoría académica  
Decanaturas  
Direcciones de Programa 

12 Gestión Investigacion  Investigacion IG 

Software para la gestión de las actividades 
correspondientes a los procesos de Investigaciones: 
Grupos de Investigación, Semilleros, Líneas de 
Investigación, Convocatorias, Inscripción y Seguimiento de 
Proyectos, Presupuesto del Proyecto, Presupuesto de la 
Unidad de Investigaciones, Movilidades, Descargas por 
Investigaciones 

  Vicerrectoría de investigaciones 

13 Gestión de Extensión 
Formación Continuada y 
Servicios Empresariales 

Software para Gestión de los procesos académico de 
Educación no Formal facilitando la oferta de los diferentes 
cursos y el control de los diferentes procesos académicos y 
financieros que genera 

  
Oficina de educacion continua 

14 Gestión Colaborativa Portal 
Software para la gestión de la comunicación al interior de la 
organización y permite a cada uno de los usuarios el 
acceso a una amplia gama de recursos en línea 

  
Oficina de Comunicación y Prensa  
Oficina de soporte Tecnológico  

15 Gestión Colaborativa Vortal 
Software que permite la creación de los roles y privilegios 
que se le otorgan a los usuarios que interactúan con cada 
una de las herramientas  

  Oficina de Soporte Tecnológico 

16 Gestión de Servicios  
Seguimiento e Indicadores 

Institucionales-SIIN 
Software para el seguimiento e indicadores institucionales   Oficina de Planeación 
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17 Gestión de Servicios  Visor De Datos Aplicación de informes academicos   
Todas las  dependencias de la Universidad  
Direcciones de programa  

18 Gestión de Servicios  
Integracion Academico 

Moodle UP 
Aplicación integradora de sistemas: Academusoft y Moodle   

Centro de Gestión del Conocimiento  
UETIC 
Comunidad Universitaria 

19 Gestión de Servicios  Moodle UP_Virtual 
Aplicación que permite integrar el software Moodle con el 
proceso  de cursos virtuales de académico 

  
Centro de Gestión del Conocimiento  
UETIC 
Comunidad Universitaria 

20 Gestión de Servicios  Moodle UP_Presencial 
Aplicación que permite integrar el software Moodle con el 
proceso de cursos presenciales de académico 

  
Centro de Gestión del Conocimiento  
UETIC 
Comunidad Universitaria 

21 Gestión de Servicios  Moodle UP_Examen 
Aplicación que permite integrar el software Moodle con el 
proceso de examen de admisión de los aspirantes a 
graduarsen  

  
Centro de Gestión del Conocimiento  
UETIC 
Comunidad Universitaria 

22 Gestión de Servicios  Viaticos Software para la gestión de viaticos     

23 Gestión de Servicios  
SAAI (Sistema de 
Autoevaluación y 

Acreditación Institucional) 
Software para la autoevaluacion y acreditación institucional   Oficina de Acreditación Institucional 

24 Gestión de Servicios  
Biblioteca (Servicios 

Académicos) 
Software para Gestión de prestamos de material 
bibliografico y acceso a bibliotecas digitales  

  
Oficina de Recursos Bibliográficos 
Red de Bibliotecas Universidad de Pamplona 

25 Gestión de Servicios  Trabajo Social 

Software para Gestión de los procesos de  investigación, 
formulación, gestión y evaluación de proyectos de trabajo 
social de los estudiantes de la Universidad de Pamplona en 
los campos del bienestar social, familiar y comunitario. 

  
Oficina de trabajo social 

26 Gestión de Servicios  SPEI 

Seguimiento a Planeación Estratégica Institucional: Es una 
herramienta tecnológica apoyada en Balanced Scorecard, 
que va  permitir a los usuarios planear, organizar, ejecutar 
y controlar los procesos relacionados con la Gestión 
Administrativa de una institución. 

Administrador 

Oficina de Planeación 
Roles 

Público 

Móvil 

27 Gestión de Servicios  SPYUP 
SPY UP es una herramienta tecnológica que va a permitir 
organizar y realizar el seguimiento a los 
contratos y convenios que contrae la Universidad de 

  Dirección de Interacción Social 
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Pamplona con entidades públicas o privadas 
a fin de llevar el control de los mismos. 

28 Gestión de Servicios  Parqueo 
Sistema administrador de las diferentes zonas de parqueo 
dentro del campus universitario 

  Dirección de Interacción Social 

29 Gestión de Servicios  Repositorio Hojas de Vida 
Sistema para tener el Repositorio de Hojas de Vida para 

las personas que aspiran ser docentes 
  Vicerrectoría Académica 

30 Gestión de Servicios  E-Votación 

El sistema E-Votación permite realizar la elección de los 
cuerpos colegiados de la institución en línea con acceso al 
campus y con la opción de realizar varias elecciones en la 
misma fecha. 

  Vicerrectoría Académica, Talento Humano 
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31 Gestión de Servicios  Movilidad 

Software que permite organizar, realizar  y consultar los 
desplazamientos que se efectúan desde la institución o 
hacia la institución  con fines académicos; donde los 
interesados  pueden realizar cursos cortos, semestres de 
intercambio, pasantías, trabajo de grado, práctica y todas 
las modalidades de movilidad que existen 

  Oficina de Internacionalización. 

32 Gestión de Servicios  PQRSD 

Software para llevar a cabo de manera organizada y 
controlada las solicitudes, peticiones, quejas, reclamos, 
sugerencias, denuncias por parte de las personas o 
usuarios que pertenecen a la Institución y que están en 
contacto con la misma 

  Oficina de Atención al  Ciudadano  

33 Gestión de Servicios  Encuesta Planeación 

Aplicativo de Encuestas que permite a la institución 
Gestiónar diferentes instrumentos de evaluación aplicados 
sobre cada uno de los estamentos que componen la 
Universidad 

  Oficina de Atención al  Ciudadano  

34 Gestión de Servicios  Control Teléfonos UP 
Software para controlar el acceso a las extensiones 
telefónicas de la Universidad, Auditoria y asignación de 
elementos teléfonicos físicos y virtuales 

  Infraestructura Tecnológica 

35 Gestión de Servicios  Caracterizacion Regional UP 

El módulo Caracterización Regional, está encaminado a 
identificar los aspectos comunes y específicos de una 
región a través de la aplicación de diferentes estudios, que 
darán a la Institucion de Educación Superior, las 
herramientas necesarias para definir la estrategia de 
fortalecimiento de las funciones académicas, de 
investigación y extensión consecuentes con el contexto 
regional. 

  Vicerectoría Académica y Planeación 

36 Gestión de Servicios  Concurso Fotografico Software de concurso de fotografias    Decanatura de Artes y Humanidades 

37 Gestión de Servicios  
INEST- Indicadores de 
Responsabilidad Social 

Repositorio de datos estadísticos de la Institución   Dirección de Interacción Social 

38 Gestión de Servicios  Concurso Docente 
Sistema que permite la gestión y administración de todo el 
proceso de Concurso Docente de la Institución. 

  Vicerrectoría Académica 

39 Gestión de Servicios  Contacto IG 
Software permite realizar  comunicaciones asincrónicas a 
cualquier  usuario final de la institución, enviando 
información a una cuenta electrónica 

  Oficina de Planeación 
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Móviles 

40 Gestión de Servicios  App del CIADTI Aplicación movil del CIADTI   CIADTI 

41 Gestión de Servicios  Mi Institucion Movil 
Aplicación móvil de consulta de información de la 
Institución 

    

42 Gestión de Servicios  App Estudiante 
Aplicación móvil de consulta de información academica 
para el estudiante 

  Estudiante 

43 Gestión de Servicios  App Docente Aplicación móvil de consulta de información del docente   Docente 

44 Gestión de Servicios  App Parqueo 
Aplicación móvil de reserva de Parqueo y control de 
asignación de cupo de la institución 

  Dirección de Interacción Social 

45 Gestión de Servicios  App Biblioteca UP 
Aplicación móvil de consulta de información de prestamos 
de material bibliografico 

  Biblioteca 

46 Gestión de Servicios  Asiste 

El producto  ASISTE está diseñado para  la organización 
de eventos y encuentros académicos institucionales de la 
Universidad de Pamplona, la herramienta tecnológica  
permite planear, organizar, ejecutar y controlar la 
participación de las personas a los encuentros académicos 
programados por cualquier dependencia de la institución, 
con la finalidad de   interactuar e integrar a la comunidad 
estudiantil, todo esto en búsqueda de la actualización 
académica de los educandos.  

  Dirección de Interacción Social 

47 Gestión de Servicios  App Egresado 

La app que propende por un constante y efectivo contacto 
con nuestros egresados, permitirá además, efectuar un 
seguimiento efectivo que contribuya al mejoramiento, 
fortalecimiento y la proyección institucional. 

  Dirección de Interacción Social 
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